




Sobald Sie sich für das externe Web-Tool entscheiden, öffnet sich 
die Online Buchungsmaske von Sunny Cars. Die Anmietdaten, die Sie 
über die CETS-Startseite eingegeben haben, werden automatisch als 
Suchkriterien in die Sunny Cars Buchungsmaske übernommen.

2. ANGEBOTE
Sie bekommen nun alle Fahrzeuge dargestellt.
Die Auswahl können Sie durch Filter auf der linken Seite weiter 
einschränken.

	 TIPP:
	� Durch Auswählen der Fahrzeuge mit einem Haken links und einem 

Klick auf „Angebot erstellen“ können Sie Ihrem Kunden Angebote 
inklusive aller nötigen Informationen erstellen.

Die grün markierten Angebote sind sofort buchbar, die gelb mar-
kierten können Sie auf Anfrage buchen.
Mit Klick auf den „i“ Button erhalten Sie weitere Informationen und 
die Inklusive-Leistungen zur gewünschten Fahrzeugkategorie.
Als Standard-Einstellung ist der Haken oben rechts (Preise inkl. 
Zusatzkosten Vorort)  nicht gesetzt, d.h. es wird der Fahrzeugpreis 
ohne eventuell anfallende Zusatzkosten angezeigt. Durch Aufklap-
pen des Angebots werden die vor Ort fälligen Kosten, z.B für eine 
Hotelanlieferung oder Einwegmiete, sichtbar.
siver aller nötigen Informationen erstellen.

Tipp:
Durch Auswählen der Fahr-
zeuge mit einem Haken und 
einem Klick auf „Angebot 
erstellen“ können Sie Ihrem 
Kunden Angebote inklusiver 
aller nötigen Informationen 
erstellen.

Zusätzlich können Sie hier das Alter Ihres Kunden angeben.
Ist der Kunde unter 25 oder über 65 Jahre, wird das Geburts-
datum abgefragt. In der Angebotsliste werden Ihnen dann die 
eventuell anfallenden Gebühren angezeigt.
Bei der Übernahmeart haben Sie die Auswahl zwischen Flughafen, 
Mietstation und Hotel. Wählen Sie im Feld Anmietstation zwischen 
„Angebote aller Flotten anzeigen“ oder den verschiedenen Flotten 
aus.

Wünschen Sie eine Einwegmiete, entfernen Sie den Haken bei 
„Anmietung und Rückgabe am gleichen Ort“. Ihnen werden auto-
matisch die möglichen Stationen zur Rückgabe dargestellt. Klicken 
Sie anschliessend auf „Weiter“.

TIPP: 
Stadtstationen können Sie auch direkt über eine Google Maps 
Integration auswählen. Geben Sie dazu die gewünschte Stadt 
und Übernahmeart „Mietstation“ an. Dann wählen Sie „Station 
in Karte auswählen“ aus. Anschliessend bekommen Sie die 
Stadtstationen in Google Maps dargestellt und können diese 
durch anklicken auswählen.



Hier können Sie noch weitere Angaben machen: 

ANMIETUNG
Hier können Sie z.B. für eine Hotelzustellung den Hotelnamen und 
Ort eintragen, oder die Übernahmeart nochmals ändern. 
Mit einem Klick auf „i“ öffnet sich ein neues Fenster mit Informa-
tionen zur Station, die Ihnen und Ihrem Kunden einen Überblick 
über die ausgewählte Station geben (Lage der Station, Öffnungs-
zeiten und Routenplaner). 

RÜCKGABE
Haben Sie eine Einwegmiete selektiert, so können Sie hier ggf. 
eine andere Rückgabestation (im gleichen Ort) auswählen.

FAHRERNAME
Hier tragen Sie den Namen des Hauptfahrers ein. 

HABEN SIE NOCH FRAGEN? UNSERE RESERVIERUNGSZENTRALE HILFT IHNEN GERNE WEITER: 0848 199600

3. DETAILS

Ist der Haken oben rechts gesetzt, wird Ihnen der Fahrzeugpreis 
inkl. der vor Ort ggfs. anfallenden Zusatzkosten dargestellt. Beim 
Aufklappen des Angebots sehen Sie was der Kunde bei Ihnen für 
den Mietwagen bezahlen muss und welche Kosten für Zusatzleis-
tungen vor Ort anfallen.

Wenn Sie sich für einen Mietwagen entschieden haben, klicken 
Sie auf >> und Sie gelangen in die „Details“-Maske.

ZUBEHÖR
Hier können Sie, wenn gewünscht, Zubehör buchen. Dazu wählen Sie einfach das gewünschte Zubehör aus der Liste aus. Rechts sehen Sie nun den 
Mietwagenpreis, welcher an Sunny Cars zu bezahlen ist. Des Weiteren finden Sie hier auch die Zusatzkosten für das gebuchte Zubehör oder die gebuchte 
Hotelzustellung, welche der Kunde vor Ort bei der Übernahme bezahlen muss.

PRÄMIENMEILEN
Als airberlin topbonus Mitglieder können Ihre Kunden bei Sunny Cars Meilen sammeln. Tragen Sie hierzu einfach die Mitgliedsdaten ein. 

GUTSCHEIN-CODE
Hier können Sie einen Sunny Cars Rabattcode eingeben, der Rabatt wird automatisch abgezogen. 

RÜCKTRITTSCHUTZ
Wir empfehlen Ihnen unseren Rücktrittschutz für 7 CHF pro Woche. 

Mit einem Klick auf „Weiter“ werden Ihre Eingaben in die CETS Maske übertragen, von dort kann die Buchung abgeschlossen werden.

Umbuchung: Hierzu gehen Sie zurück zur Einstiegsseite. In der Kopfleiste unter „Booking - Modify Booking“ aufrufen und Änderungen vornehmen.
Annulation: Unter „Booking - Delete Booking“ kann eine Buchung annulliert werden. Durch Eingabe der Sunny Cars-Buchungsnummer und Klick auf „OK“ 
wird die Buchung dargestellt. Um die Buchung zu annullieren, klicken Sie in der Navigationsleiste auf „Delete“ und bestätigen Sie mit „Yes“.

4. UMBUCHUNG UND ANNULATION


